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ประกาศความเปนสวนตัวดานขอมูลผูเขารวมการอบรม  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหิดล (ซ่ึงตอไปนี้เรียกวา “กองฯ” หรือ “เรา”) ใหความสําคัญ

เปนอยางยิ่งกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของทาน และเพ่ือใหทานม่ันใจไดวาเราจะใหความคุมครองและปฏิบัติ

ตอขอมูลสวนบุคคลของทานโดยสอดคลองกับกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เราจึงไดกําหนด

ประกาศความเปนสวนตัวเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลฉบับนี้ข้ึน เพ่ือแจงใหทานในฐานะผูเขารวมการอบรมกับเรา 

ทราบรายละเอียดการดําเนินการกับขอมูลสวนบุคคลไมวาจะเปนการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผย (รวมเรียกวา 

“การประมวลผล”) ซ่ึงอาจเกิดข้ึน ตลอดจนแจงใหทานทราบถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลของทาน และชองทางการ

ติดตอเรา ดังตอไปนี้   

 

1. ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการประมวลผล  

 โดยท่ัวไปแลว เราจะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานโดยการขอหรือสอบถามขอมูลเหลานั้นจาก

ทานเองโดยตรงจากระบบและชองทางท่ีเรากําหนด เชน แบบฟอรมการรับสมัครการอบรมแบบออนไลนหรือ

กระดาษ หนังสือตอบรับการแจงรายชื่อผูเขาอบรมจากสวนงาน/หนวยงานตนสังกัดของทาน เปนตน  

 ท้ังนี้ เราอาจดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานซ่ึงเปนขอมูลสวนบุคคลท่ัวไป อาทิ 

1. ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน (Identity Data) เชน คํานําหนาชื่อ ชื่อ – สกุล ประเภทผูเขาอบรม เปนตน 

2. ขอมูลติดตอ (Contact Data) เชน เบอรโทรศัพทมือถือ เบอรโทรศัพทท่ีทํางาน อีเมล เปนตน 

3. ขอมูลการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ เชน ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวบรรยากาศการจัดอบรม วิดีโอบันทึก

การอบรม การรักษาความปลอดภัยดวยระบบ CCTV เปนตน 

4. ขอมูลการทํางาน เชน ตําแหนงงาน ตําแหนงบริหาร หนวยงานท่ีสังกัด เปนตน 

5. ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็น ความคาดหวัง ความพึงพอใจในการเขารวมการอบรม 

6. ขอมูลเพ่ือความจําเปนในการปฏิบัติตามกฎหมาย เชน การเก็บ Log ในการเขาถึงและใชระบบ

สารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 และ 

ฉบับท่ี 2 พ.ศ 2560 ขอมูลการคัดกรองตามมาตรการปองกันโรคระบาด (กรณีมีการประกาศเปน

นโยบาย ระเบียบ ขอบังคับของประเทศไทย) เปนตน 

เวอรชันกํากบั: ประกาศความเปนสวนตัวดานขอมูล

ผูเขารวมการอบรม กองเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

Version 2.1 

วันที่ออกเอกสาร วันที่ 26 กันยายน 2566 
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7. ขอมูลสวนบุคคลอ่ืน ๆ เพ่ือการอํานวยความสะดวกตามจําเปน เชน ประเภทอาหาร (กรณีมีการจัด

เลี้ยงเบรกและ/หรืออาหารกลางวัน) ยี่หอและเลขทะเบียนรถ (กรณีมีการสํารองท่ีจอดรถใหกับผูเขา

อบรม) เปนตน 

ในบางกรณีเรามีความจําเปนตองใชสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนเพ่ือการพิสูจนและยืนยันตัวตนของ

ทาน ซ่ึงมีขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออน เชน ศาสนา และหมูโลหิต รวมอยูดวยนั้น เราไมมีความประสงค

จะเก็บรวบรวมและใชขอมูลศาสนาและหมูโลหิตท่ีปรากฏอยูในสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของทานเพ่ือ

วัตถุประสงคใดโดยเฉพาะ หากทานไดมอบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนใหแกเรา ขอใหทานโปรดปกปดขอมูล

ดังกลาวพรอมลงนามกํากับ หรือทานอาจมอบหมายใหเราปกปดขอมูลดังกลาวแทนโดยมีการรับรูรวมกันท้ัง    

สองฝาย 

 

2. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

ในการเขารวมการอบรมซ่ึงเราไดจัดข้ึนนั้น เราอาจมีการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทาน เพ่ือ

วัตถุประสงคตาง ๆ โดยอาศัยฐานทางกฎหมาย ดังตอไปนี้ 

ขอ วัตถุประสงค ประเภทขอมูลสวนบุคคล ฐานทางกฎหมาย  

1 เพ่ือใชในการรับสมัครเขารวมอบรมหลักสูตรท่ี

จัดโดยกองเทคโนโลยีสารสนเทศ และจัดเก็บ

เปนฐานขอมูลผูเขาอบรมของกองฯ 

ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน, ขอมลูตดิตอ, 

ขอมูลการทํางาน, ขอมูลเพ่ือการ

อํานวยความสะดวก 

การปฏิบัตติามสัญญา (Contractual 

Basis) 

2 เพ่ือบริหารจดัการและอํานวยความสะดวกใหกับ

ผูเขาอบรม เชน การออกใบประกาศนียบัตร 

การจัดทําทําเนียบรุน การออกแบบและ

จัดรูปแบบการอบรมใหเหมาะสม การติดตอ

ประสานงานกับผูเขาอบรม การประกาศรายช่ือ

ผูเขาอบรมผานชองทางตาง ๆ การจัดเตรียม

อาหารและของวาง การสํารองท่ีจอดรถ การ

บันทึกวิดีโอเพ่ือใหผูเขาอบรมรับชมยอนหลัง 

เปนตน  

ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน, ขอมลูตดิตอ,   

ขอมูลการเขารวมกิจกรรม, ขอมูล

การทํางาน, ขอมูลเพ่ือการอํานวย

ความสะดวก 

1. การปฏิบัติตามสัญญา 

(Contractual Basis) 

2. ความจําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย (Legitimate 

Interests) 

3 เพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย เชน การ

บันทึกภาพน่ิง/ภาพเคลื่อนไหวในระหวางการจดั

กิจกรรมเพ่ือเผยแพรลงเว็บไซตของกองฯ หรือ

เว็บไซตของมหาวิทยาลัยมหิดล การรักษาความ

ปลอดภัยดวยระบบ CCTV การสงขอมูลให

หนวยงานท่ีทําหนาท่ีในกระบวนการตรวจสอบ

ภายใน (Internal Audit) ของมหาวิทยาลัย การ

ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน, ขอมลูตดิตอ,   

ขอมูลการเขารวมกิจกรรม, ขอมูล

การทํางาน, ขอมูลเก่ียวกับความ

คิดเห็น ความคาดหวัง ความพึง

พอใจ, ขอมูลเพ่ือการอํานวยความ

สะดวก, ขอมลูการคดักรองตาม

มาตรการปองกันโรคระบาด 

ความจําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย (Legitimate 

Interests) 
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ขอ วัตถุประสงค ประเภทขอมูลสวนบุคคล ฐานทางกฎหมาย  

วิเคราะหขอมูลเพ่ือปรับปรุงคณุภาพและ

กระบวนการการจัดอบรม การวิเคราะหขอมลูใน

รูปแบบรายงานหรือการวิเคราะหเชิงสถิติ

สําหรับการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

โดยทําใหขอมลูสวนบุคคลไมสามารถระบุตัวตน

ไดกอนนําขอมูลดังกลาวมาทําการวิเคราะห  

เปนตน  

4 เพ่ือเปนการปฏิบัติตามกฎหมาย เชน การเก็บ 

Log ในการเขาถึงและใชระบบสารสนเทศ ตาม

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิด

เก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 และ ฉบับท่ี 2 

พ.ศ 2560 การคัดกรองตามมาตรการปองกัน

โรคระบาด (กรณีมีการประกาศเปนนโยบาย 

ระเบียบ ขอบังคับของประเทศไทย) เปนตน 

ขอมูลเพ่ือความจําเปนในการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย 

การปฏิบัตติามกฎหมายของผูควบคุม

ขอมูลสวนบุคคล (Legal Obligation) 

5 เพ่ือการประชาสัมพันธและแจงขอมูลขาวสาร

ใหกับผูเขาอบรมรายเดิมท่ีเคยเขารับบริการ

อบรมจากกองฯ โดยกําหนดวิธีการใหผูเขาอบรม

สามารถเลอืกใหความยินยอมหรือไมใหความ

ยินยอม รวมท้ังสามารถเพิกถอนความยินยอมได

ตามชองทางท่ีกองฯ กําหนด โดยจะไมสงผล

กระทบตอการใหบริการอบรม 

ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน, ขอมลูตดิตอ  ฐานความยินยอม (Consent) 

 

 

3. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล   

เราจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานเปนระยะเวลาเทาท่ีจําเปนเพ่ือวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม 

ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลซ่ึงไดระบุไวตามวัตถุประสงคขางตน หลักเกณฑท่ีใชกําหนดระยะเวลาเก็บ ไดแก 

ระยะเวลาท่ีเรายังมีความสัมพันธกับทานในฐานะใดฐานะหนึ่ง เชน ระหวางผูใหบริการอบรม (เรา) และผูรับบริการ

อบรม (ทาน) เปนตน ซ่ึงโดยท่ัวไปเราจะจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลของทานตอไปอีกเปนระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ี

สิ้นสุดการจัดอบรมในแตละครั้ง หลังจากนั้นเราจะลบหรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวตนได

ตอไป ยกเวนขอมูลสวนบุคคลบางประเภทท่ีจําเปนตองจัดเก็บตลอดไป เชน ขอมูลเพ่ือใชในการจัดทําทําเนียบรุน 

ขอมูลภาพนิ่ง/ภาพเคลื่อนไหวการจัดกิจกรรมเพ่ือเผยแพรลงเว็บไซตของกองฯ หรือมหาวิทยาลัย เปนตน 
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4. การเปดเผยขอมูลไปยังหนวยงานหรือองคกรอ่ืน 

ในบางกรณีเราอาจใช Cloud Service Platform บางประเภท เชน Google Form เพ่ือใชเปนเครื่องมือ

ในการจัดทําแบบฟอรมการรับสมัครและการประเมินผลการจัดอบรมแบบออนไลนเทานั้น มิไดมีการสงตอขอมูล

สวนบุคคลของผูเขาอบรมไปใหผูใหบริการดังกลาวประมวลผลแตอยางใด  

 

5. สิทธิของทานในฐานะเจาของขอมูล  

ในฐานะท่ีทานเปนเจาของขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิตามท่ีกําหนดไวโดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูล

สวนบุคคล พ.ศ. 2562 ท้ังนี้ ทานสามารถขอใชสิทธิตาง ๆ ของทานไดตามชองทางท่ีเรากําหนดในขอ 8. ซ่ึงสิทธิ

ตาง ๆ ของทานมีรายละเอียด ดังนี้ 

5.1 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent)  

ในกรณีท่ีเราขอความยินยอมจากทาน เชน ขอความยินยอมจากทานเพ่ือการประชาสัมพันธและแจงขอมูล

ขาวสารเชิงการตลาดใหกับผูเขาอบรมรายเดิมท่ีเคยเขารับบริการอบรมจากเรา ทานมีสิทธิในการเพิกถอนความ

ยินยอมในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลท่ีทานไดใหความยินยอมกับเราได เวนแตการเพิกถอนความยินยอมจะมี

ขอจํากัดโดยกฎหมายหรือสัญญาท่ีใหประโยชนแกทาน ท้ังนี้ การเพิกถอนความยินยอมจะไมสงผลกระทบตอการ

ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลท่ีทานไดใหความยินยอมไปแลวโดยชอบดวยกฎหมาย  

5.2 สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล (Right to Access) 

         ทานมีสิทธิขอเขาถึงและขอรับสําเนาขอมูลของทานซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของเรารวมถึงขอใหเรา

เปดเผยการไดมาซ่ึงขอมูลดังกลาวท่ีทานไมไดใหความยินยอมตอเราได 

5.3 สิทธิในการขอใหสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล (Data Portability Right) 

ทานมีสิทธิขอใหเราโอนขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีทานใหไวกับเราไปยังหนวยงานหรือองคกรอ่ืนไดตามท่ี

กฎหมายกําหนด 

5.4 สิทธิในการคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (Right to Object) 

         ทานมีสิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลท่ีเก่ียวกับทานสําหรับกรณีการเก็บรวบรวม ใช หรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับตนไดตามท่ีกฎหมายกําหนด  

5.5 สิทธิในการขอลบขอมูลสวนบุคคล (Erasure Right) 

         ทานมีสิทธิขอใหเราลบขอมูลสวนบุคคลของทานตามท่ีกฎหมายกําหนด อยางไรก็ตาม เราอาจเก็บขอมูล

สวนบุคคลของทานดวยระบบอิเล็กทรอนิกสซ่ึงอาจมีบางระบบท่ีไมสามารถลบขอมูลได ในกรณีเชนนี้เราจะจัดใหมี

การทําลายหรือทําใหขอมูลดังกลาวกลายเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวตนของทานได  

5.6 สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล (Right to Restrict Processing) 

         ทานมีสิทธิขอใหเราระงับการใชขอมูลของทานไดตามท่ีกฎหมายกําหนด เชน 
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ก. เม่ืออยูในชวงเวลาท่ีเราทําการตรวจสอบตามคํารองขอของทานใหแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานให

ถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบนั 

ข. ขอมูลสวนบุคคลของทานถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบดวยกฎหมาย 

ค. เม่ือขอมูลสวนบุคคลของทานหมดความจําเปนในการเก็บรักษาไวตามวัตถุประสงคเราไดแจงไวในการ

เก็บรวบรวม แตทานประสงคใหเราเก็บรักษาขอมูลนั้นตอไปเพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย

ของทาน 

ง. เม่ืออยูในชวงเวลาท่ีเรากําลังพิสูจนใหทานเห็นถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใชหรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือตรวจสอบความจําเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือประโยชนสาธารณะ อันเนื่องมาจากการท่ีทานไดใชสิทธิคัดคานการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 

5.7 สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง (Rectification Right) 

กรณีท่ีทานเห็นวาขอมูลท่ีเรามีอยูนั้นไมถูกตองหรือทานมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลสวนบุคคลของทานเอง 

ทานมีสิทธิขอใหเราแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือใหขอมูลสวนบุคคลดังกลาวถูกตอง เปนปจจุบัน สมบูรณ 

และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด 

5.8 สิทธิในการรองเรียน (Right to Complain) 

ทานมีสิทธิรองเรียนในกรณีท่ีเราในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หรือผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

รวมท้ังลูกจางหรือผูรับจางของเรา ฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
 

หากเม่ือมีการแจงความประสงคในสิทธิตาง ๆ จากทานในฐานะเจาของขอมูลสวนบุคคลแลว เราจะทํา

ตามคํารองขอใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันท่ีไดรับคําขอ เพ่ือใหเปนไปตามสิทธิของเจาของขอมูลตาม

กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลไดอยางเหมาะสม โดยเราจะจัดทําชองทางยื่นคําขอใชสิทธิในรูปแบบ

ตาง ๆ ใหเจาของขอมูลสามารถยื่นคําขอไดงายและสะดวกกับเจาของขอมูลท่ีสุด เชน สามารถติดตอไดทางอีเมล 

เว็บไซต โทรศัพท หรือผานการกรอกแบบฟอรมคําขอออนไลน เปนตน 

ท้ังนี้ ตามกฎหมายบัญญัติและเราอาจปฏิเสธการใชสิทธิดังกลาวขางตนของเจาของขอมูลสวนบุคคลหรือ 

ผูมีอํานาจกระทําแทนไดหากไมขัดตอกฎหมาย 
 

6. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคล 

เรามีมาตรการในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลของทานอยางเหมาะสม ท้ังในเชิงเทคนิค

และการบริหารจัดการ รวมถึงกําหนดผูมีสิทธิในการเขาถึง เพ่ือปองกันมิใหขอมูลสูญหาย หรือมีการเขาถึง ลบ 

ทําลาย ใช เปลี่ยนแปลง แกไข หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับอนุญาต ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายและแนว

ปฏิบัติดานความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security Policy) ของเรา  
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นอกจากนี้ เราไดกําหนดใหมีนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลข้ึนโดยประกาศใหทราบกันโดยท่ัวท้ัง

องคกร พรอมแนวทางปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความม่ันคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

โดยธํารงไวซ่ึงความเปนความลับ (Confidentiality) ความถูกตองครบถวน (Integrity) และสภาพพรอมใชงาน 

(Availability) ของขอมูลสวนบุคคล โดยเราไดจัดใหมีการทบทวนนโยบายดังกลาวรวมถึงประกาศนี้ในระยะเวลา

ตามท่ีเหมาะสม 

 

7. การแกไขเปล่ียนแปลงแบบแจงฉบับนี้ 

เราอาจแกไขปรับปรุงประกาศความเปนสวนตัวเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลฉบับนี้เปนครั้งคราว และเม่ือมี

ก า ร แ ก ไ ข เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง เ ช น ว า นั้ น  เ ร า จ ะ ป ร ะ ก า ศ ใ ห ท า น ท ร า บ ผ า น ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ต ข อ ง เ ร า ท่ี  

https://muit.mahidol.ac.th หรือแจงใหทราบผานทางอีเมลของทาน ท้ังนี้ หากจําเปนตองขอความยินยอมจาก

ทานเราจะดําเนินการขอความยินยอมจากทานเพ่ิมเติมดวย 

 

8. วิธีการติดตอ 

         ในกรณีท่ีมีขอสงสัยหรือตองการสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ

ทาน การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลของทาน หรือการใชสิทธิของทาน สามารถติดตอเราไดตามชองทาง

ดังตอไปนี้ 

 กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

999 ถ.พุทธมณฑลสาย4 ต.ศาลายา อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม 73170 

เบอรโทรศัพท 02-849-6022 
 

         หรือสามารถประสานงานผานเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล ของมหาวิทยาลัยมหิดล ดังนี้ 

ลําดับที่ รายการ รายละเอียด 

1 รายชื่อเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล ผูชวยศาสตราจารย ดร.พรชัย ชันยากร 

2 สถานท่ีติดตอ มหาวิทยาลัยมหิดล 

เลขท่ี 999 ถ.พุทธมณฑลสาย 4 ต.ศาลายา 

อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม 73170 

3 วิธีการติดตอ อีเมล: privacy@mahidol.ac.th  
   

https://muit.mahidol.ac.th/
mailto:privacy@mahidol.ac.th

