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ประกาศความเปนสวนตัวดานขอมูลผูเขารวมการอบรม  

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

กองเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหิดล (ซ่ึงตอไปนี้เรียกวา “กองฯ” หรือ “เรา”) ใหความสําคัญ

เปนอยางยิ่งกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของทาน และเพ่ือใหทานม่ันใจไดวาเราจะใหความคุมครองและปฏิบัติ

ตอขอมูลสวนบุคคลของทานโดยสอดคลองกับกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เราจึงไดกําหนด

ประกาศความเปนสวนตัวเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลฉบับนี้ข้ึน เพ่ือแจงใหทานในฐานะผูเขารวมการอบรมกับเรา 

ทราบรายละเอียดการดําเนินการกับขอมูลสวนบุคคลไมวาจะเปนการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผย (รวมเรียกวา 

“การประมวลผล”) ซ่ึงอาจเกิดข้ึน ตลอดจนแจงใหทานทราบถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลของทาน และชองทางการ

ติดตอเรา ดังตอไปนี้   

 

1. ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการประมวลผล  

 โดยท่ัวไปแลว เราจะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานโดยการขอหรือสอบถามขอมูลเหลานั้นจาก

ทานเองโดยตรงจากระบบและชองทางท่ีเรากําหนด เชน แบบฟอรมการรับสมัครการอบรมแบบออนไลนหรือ

กระดาษ หนังสือตอบรับการแจงรายชื่อผูเขาอบรมจากสวนงาน/หนวยงานตนสังกัดของทาน เปนตน  

 ท้ังนี้ เราอาจดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานซ่ึงเปนขอมูลสวนบุคคลท่ัวไป อาทิ 

1. ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน (Identity Data) เชน คํานําหนาชื่อ ชื่อ – สกุล ประเภทผูเขาอบรม เปนตน 

2. ขอมูลติดตอ (Contact Data) เชน เบอรโทรศัพทมือถือ เบอรโทรศัพทท่ีทํางาน อีเมล เปนตน 

3. ขอมูลการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ เชน ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวบรรยากาศการจัดอบรม วิดีโอบันทึก

การอบรม การรักษาความปลอดภัยดวยระบบ CCTV เปนตน 

4. ขอมูลการทํางาน เชน ตําแหนงงาน ตําแหนงบริหาร หนวยงานท่ีสังกัด เปนตน 

5. ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็น ความคาดหวัง ความพึงพอใจในการเขารวมการอบรม 

6. ขอมูลเพ่ือความจําเปนในการปฏิบัติตามกฎหมาย เชน การเก็บ Log ในการเขาถึงและใชระบบ

สารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 และ 

ฉบับท่ี 2 พ.ศ 2560 ขอมูลการคัดกรองตามมาตรการปองกันโรคระบาด (กรณีมีการประกาศเปน

นโยบาย ระเบียบ ขอบังคับของประเทศไทย) เปนตน 

เวอรชันกํากบั: ประกาศความเปนสวนตัวดานขอมูล

ผูเขารวมการอบรม กองเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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7. ขอมูลสวนบุคคลอ่ืน ๆ เพ่ือการอํานวยความสะดวกตามจําเปน เชน ประเภทอาหาร (กรณีมีการจัด

เลี้ยงเบรกและ/หรืออาหารกลางวัน) ยี่หอและเลขทะเบียนรถ (กรณีมีการสํารองท่ีจอดรถใหกับผูเขา

อบรม) เปนตน 

ในบางกรณีเรามีความจําเปนตองใชสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนเพ่ือการพิสูจนและยืนยันตัวตนของ

ทาน ซ่ึงมีขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออน เชน ศาสนา และหมูโลหิต รวมอยูดวยนั้น เราไมมีความประสงค

จะเก็บรวบรวมและใชขอมูลศาสนาและหมูโลหิตท่ีปรากฏอยูในสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของทานเพ่ือ

วัตถุประสงคใดโดยเฉพาะ หากทานไดมอบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนใหแกเรา ขอใหทานโปรดปกปดขอมูล

ดังกลาวพรอมลงนามกํากับ หรือทานอาจมอบหมายใหเราปกปดขอมูลดังกลาวแทนโดยมีการรับรูรวมกันท้ัง    

สองฝาย 

 

2. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

ในการเขารวมการอบรมซ่ึงเราไดจัดข้ึนนั้น เราอาจมีการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทาน เพ่ือ

วัตถุประสงคตาง ๆ โดยอาศัยฐานทางกฎหมาย ดังตอไปนี้ 

ขอ วัตถุประสงค ประเภทขอมูลสวนบุคคล ฐานทางกฎหมาย  

1 เพ่ือใชในการรับสมัครเขารวมอบรมหลักสูตรท่ี

จัดโดยกองเทคโนโลยีสารสนเทศ และจัดเก็บ

เปนฐานขอมูลผูเขาอบรมของกองฯ 

ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน, ขอมลูตดิตอ, 

ขอมูลการทํางาน, ขอมูลเพ่ือการ

อํานวยความสะดวก 

การปฏิบัตติามสัญญา (Contractual 

Basis) 

2 เพ่ือบริหารจดัการและอํานวยความสะดวกใหกับ

ผูเขาอบรม เชน การออกใบประกาศนียบัตร 

การจัดทําทําเนียบรุน การออกแบบและ

จัดรูปแบบการอบรมใหเหมาะสม การติดตอ

ประสานงานกับผูเขาอบรม การประกาศรายช่ือ

ผูเขาอบรมผานชองทางตาง ๆ การจัดเตรียม

อาหารและของวาง การสํารองท่ีจอดรถ การ

บันทึกวิดีโอเพ่ือใหผูเขาอบรมรับชมยอนหลัง 

เปนตน  

ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน, ขอมลูตดิตอ,   

ขอมูลการเขารวมกิจกรรม, ขอมูล

การทํางาน, ขอมูลเพ่ือการอํานวย

ความสะดวก 

1. การปฏิบัติตามสัญญา 

(Contractual Basis) 

2. ความจําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย (Legitimate 

Interests) 

3 เพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย เชน การ

บันทึกภาพน่ิง/ภาพเคลื่อนไหวในระหวางการจดั

กิจกรรมเพ่ือเผยแพรลงเว็บไซตของกองฯ หรือ

เว็บไซตของมหาวิทยาลัยมหิดล การรักษาความ

ปลอดภัยดวยระบบ CCTV การสงขอมูลให

หนวยงานท่ีทําหนาท่ีในกระบวนการตรวจสอบ

ภายใน (Internal Audit) ของมหาวิทยาลัย การ

ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน, ขอมลูตดิตอ,   

ขอมูลการเขารวมกิจกรรม, ขอมูล

การทํางาน, ขอมูลเก่ียวกับความ

คิดเห็น ความคาดหวัง ความพึง

พอใจ, ขอมูลเพ่ือการอํานวยความ

สะดวก, ขอมลูการคดักรองตาม

มาตรการปองกันโรคระบาด 

ความจําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย (Legitimate 

Interests) 
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ขอ วัตถุประสงค ประเภทขอมูลสวนบุคคล ฐานทางกฎหมาย  

วิเคราะหขอมูลเพ่ือปรับปรุงคณุภาพและ

กระบวนการการจัดอบรม การวิเคราะหขอมลูใน

รูปแบบรายงานหรือการวิเคราะหเชิงสถิติ

สําหรับการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

โดยทําใหขอมลูสวนบุคคลไมสามารถระบุตัวตน

ไดกอนนําขอมูลดังกลาวมาทําการวิเคราะห  

เปนตน  

4 เพ่ือเปนการปฏิบัติตามกฎหมาย เชน การเก็บ 

Log ในการเขาถึงและใชระบบสารสนเทศ ตาม

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิด

เก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 และ ฉบับท่ี 2 

พ.ศ 2560 การคัดกรองตามมาตรการปองกัน

โรคระบาด (กรณีมีการประกาศเปนนโยบาย 

ระเบียบ ขอบังคับของประเทศไทย) เปนตน 

ขอมูลเพ่ือความจําเปนในการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย 

การปฏิบัตติามกฎหมายของผูควบคุม

ขอมูลสวนบุคคล (Legal Obligation) 

5 เพ่ือการประชาสัมพันธและแจงขอมูลขาวสาร

ใหกับผูเขาอบรมรายเดิมท่ีเคยเขารับบริการ

อบรมจากกองฯ โดยกําหนดวิธีการใหผูเขาอบรม

สามารถเลอืกใหความยินยอมหรือไมใหความ

ยินยอม รวมท้ังสามารถเพิกถอนความยินยอมได

ตามชองทางท่ีกองฯ กําหนด โดยจะไมสงผล

กระทบตอการใหบริการอบรม 

ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน, ขอมลูตดิตอ  ฐานความยินยอม (Consent) 

 

 

3. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล   

เราจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานเปนระยะเวลาเทาท่ีจําเปนเพ่ือวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม 

ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลซ่ึงไดระบุไวตามวัตถุประสงคขางตน หลักเกณฑท่ีใชกําหนดระยะเวลาเก็บ ไดแก 

ระยะเวลาท่ีเรายังมีความสัมพันธกับทานในฐานะใดฐานะหนึ่ง เชน ระหวางผูใหบริการอบรม (เรา) และผูรับบริการ

อบรม (ทาน) เปนตน ซ่ึงโดยท่ัวไปเราจะจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลของทานตอไปอีกเปนระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ี

สิ้นสุดการจัดอบรมในแตละครั้ง หลังจากนั้นเราจะลบหรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวตนได

ตอไป ยกเวนขอมูลสวนบุคคลบางประเภทท่ีจําเปนตองจัดเก็บตลอดไป เชน ขอมูลเพ่ือใชในการจัดทําทําเนียบรุน 

ขอมูลภาพนิ่ง/ภาพเคลื่อนไหวการจัดกิจกรรมเพ่ือเผยแพรลงเว็บไซตของกองฯ หรือมหาวิทยาลัย เปนตน 
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4. การเปดเผยขอมูลไปยังหนวยงานหรือองคกรอ่ืน 

ในบางกรณีเราอาจใช Cloud Service Platform บางประเภท เชน Google Form เพ่ือใชเปนเครื่องมือ

ในการจัดทําแบบฟอรมการรับสมัครและการประเมินผลการจัดอบรมแบบออนไลนเทานั้น มิไดมีการสงตอขอมูล

สวนบุคคลของผูเขาอบรมไปใหผูใหบริการดังกลาวประมวลผลแตอยางใด  

 

5. สิทธิของทานในฐานะเจาของขอมูล  

ในฐานะท่ีทานเปนเจาของขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิตามท่ีกําหนดไวโดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูล

สวนบุคคล พ.ศ. 2562 ท้ังนี้ ทานสามารถขอใชสิทธิตาง ๆ ของทานไดตามชองทางท่ีเรากําหนดในขอ 8. ซ่ึงสิทธิ

ตาง ๆ ของทานมีรายละเอียด ดังนี้ 

5.1 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent)  

ในกรณีท่ีเราขอความยินยอมจากทาน เชน ขอความยินยอมจากทานเพ่ือการประชาสัมพันธและแจงขอมูล

ขาวสารเชิงการตลาดใหกับผูเขาอบรมรายเดิมท่ีเคยเขารับบริการอบรมจากเรา ทานมีสิทธิในการเพิกถอนความ

ยินยอมในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลท่ีทานไดใหความยินยอมกับเราได เวนแตการเพิกถอนความยินยอมจะมี

ขอจํากัดโดยกฎหมายหรือสัญญาท่ีใหประโยชนแกทาน ท้ังนี้ การเพิกถอนความยินยอมจะไมสงผลกระทบตอการ

ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลท่ีทานไดใหความยินยอมไปแลวโดยชอบดวยกฎหมาย  

5.2 สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล (Right to Access) 

         ทานมีสิทธิขอเขาถึงและขอรับสําเนาขอมูลของทานซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของเรารวมถึงขอใหเรา

เปดเผยการไดมาซ่ึงขอมูลดังกลาวท่ีทานไมไดใหความยินยอมตอเราได 

5.3 สิทธิในการขอใหสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล (Data Portability Right) 

ทานมีสิทธิขอใหเราโอนขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีทานใหไวกับเราไปยังหนวยงานหรือองคกรอ่ืนไดตามท่ี

กฎหมายกําหนด 

5.4 สิทธิในการคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (Right to Object) 

         ทานมีสิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลท่ีเก่ียวกับทานสําหรับกรณีการเก็บรวบรวม ใช หรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับตนไดตามท่ีกฎหมายกําหนด  

5.5 สิทธิในการขอลบขอมูลสวนบุคคล (Erasure Right) 

         ทานมีสิทธิขอใหเราลบขอมูลสวนบุคคลของทานตามท่ีกฎหมายกําหนด อยางไรก็ตาม เราอาจเก็บขอมูล

สวนบุคคลของทานดวยระบบอิเล็กทรอนิกสซ่ึงอาจมีบางระบบท่ีไมสามารถลบขอมูลได ในกรณีเชนนี้เราจะจัดใหมี

การทําลายหรือทําใหขอมูลดังกลาวกลายเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวตนของทานได  

5.6 สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล (Right to Restrict Processing) 

         ทานมีสิทธิขอใหเราระงับการใชขอมูลของทานไดตามท่ีกฎหมายกําหนด เชน 
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ก. เม่ืออยูในชวงเวลาท่ีเราทําการตรวจสอบตามคํารองขอของทานใหแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานให

ถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบนั 

ข. ขอมูลสวนบุคคลของทานถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบดวยกฎหมาย 

ค. เม่ือขอมูลสวนบุคคลของทานหมดความจําเปนในการเก็บรักษาไวตามวัตถุประสงคเราไดแจงไวในการ

เก็บรวบรวม แตทานประสงคใหเราเก็บรักษาขอมูลนั้นตอไปเพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย

ของทาน 

ง. เม่ืออยูในชวงเวลาท่ีเรากําลังพิสูจนใหทานเห็นถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใชหรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือตรวจสอบความจําเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือประโยชนสาธารณะ อันเนื่องมาจากการท่ีทานไดใชสิทธิคัดคานการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 

5.7 สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง (Rectification Right) 

กรณีท่ีทานเห็นวาขอมูลท่ีเรามีอยูนั้นไมถูกตองหรือทานมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลสวนบุคคลของทานเอง 

ทานมีสิทธิขอใหเราแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือใหขอมูลสวนบุคคลดังกลาวถูกตอง เปนปจจุบัน สมบูรณ 

และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด 

5.8 สิทธิในการรองเรียน (Right to Complain) 

ทานมีสิทธิรองเรียนในกรณีท่ีเราในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หรือผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

รวมท้ังลูกจางหรือผูรับจางของเรา ฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
 

หากเม่ือมีการแจงความประสงคในสิทธิตาง ๆ จากทานในฐานะเจาของขอมูลสวนบุคคลแลว เราจะทํา

ตามคํารองขอใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันท่ีไดรับคําขอ เพ่ือใหเปนไปตามสิทธิของเจาของขอมูลตาม

กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลไดอยางเหมาะสม โดยเราจะจัดทําชองทางยื่นคําขอใชสิทธิในรูปแบบ

ตาง ๆ ใหเจาของขอมูลสามารถยื่นคําขอไดงายและสะดวกกับเจาของขอมูลท่ีสุด เชน สามารถติดตอไดทางอีเมล 

เว็บไซต โทรศัพท หรือผานการกรอกแบบฟอรมคําขอออนไลน เปนตน 

ท้ังนี้ ตามกฎหมายบัญญัติและเราอาจปฏิเสธการใชสิทธิดังกลาวขางตนของเจาของขอมูลสวนบุคคลหรือ 

ผูมีอํานาจกระทําแทนไดหากไมขัดตอกฎหมาย 
 

6. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคล 

เรามีมาตรการในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลของทานอยางเหมาะสม ท้ังในเชิงเทคนิค

และการบริหารจัดการ รวมถึงกําหนดผูมีสิทธิในการเขาถึง เพ่ือปองกันมิใหขอมูลสูญหาย หรือมีการเขาถึง ลบ 

ทําลาย ใช เปลี่ยนแปลง แกไข หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับอนุญาต ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายและแนว

ปฏิบัติดานความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security Policy) ของเรา  
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นอกจากนี้ เราไดกําหนดใหมีนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลข้ึนโดยประกาศใหทราบกันโดยท่ัวท้ัง

องคกร พรอมแนวทางปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความม่ันคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

โดยธํารงไวซ่ึงความเปนความลับ (Confidentiality) ความถูกตองครบถวน (Integrity) และสภาพพรอมใชงาน 

(Availability) ของขอมูลสวนบุคคล โดยเราไดจัดใหมีการทบทวนนโยบายดังกลาวรวมถึงประกาศนี้ในระยะเวลา

ตามท่ีเหมาะสม 

 

7. การแกไขเปล่ียนแปลงแบบแจงฉบับนี้ 

เราอาจแกไขปรับปรุงประกาศความเปนสวนตัวเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลฉบับนี้เปนครั้งคราว และเม่ือมี

ก า ร แ ก ไ ข เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง เ ช น ว า นั้ น  เ ร า จ ะ ป ร ะ ก า ศ ใ ห ท า น ท ร า บ ผ า น ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ต ข อ ง เ ร า ท่ี  

https://muit.mahidol.ac.th หรือแจงใหทราบผานทางอีเมลของทาน ท้ังนี้ หากจําเปนตองขอความยินยอมจาก

ทานเราจะดําเนินการขอความยินยอมจากทานเพ่ิมเติมดวย 

 

8. วิธีการติดตอ 

         ในกรณีท่ีมีขอสงสัยหรือตองการสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ

ทาน การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลของทาน หรือการใชสิทธิของทาน สามารถติดตอเราไดตามชองทาง

ดังตอไปนี้ 

 กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

999 ถ.พุทธมณฑลสาย4 ต.ศาลายา อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม 73170 

เบอรโทรศัพท 02-849-6022 
 

         หรือสามารถประสานงานผานเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล ของมหาวิทยาลัยมหิดล ดังนี้ 

ลําดับที่ รายการ รายละเอียด 

1 รายชื่อเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล ผูชวยศาสตราจารย ดร.พรชัย ชันยากร 

2 สถานท่ีติดตอ มหาวิทยาลัยมหิดล 

เลขท่ี 999 ถ.พุทธมณฑลสาย 4 ต.ศาลายา 

อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม 73170 

3 วิธีการติดตอ อีเมล: privacy@mahidol.ac.th  
   

https://muit.mahidol.ac.th/
mailto:privacy@mahidol.ac.th

