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	 บทความประจำของเดือนนี้ ขอแนะนำ 

คำว่า “Phishing” ซึ่งเป็นศัพท์ที่บัญญัติขึ้นมา 

สำหรั บกระบวนการอาชญากรรมทาง 

คอมพิวเตอร์ในระยะหลังนี้ Phishing หมายถึง 

กระบวนการที่ใช้เจาะระบบความปลอดภัยทาง

คอมพวิเตอร ์ดว้ยวธิ ีSocial Engineering ซึง่มกั

จะเริ่มด้วยการส่งข้อมูลปลอมไปยังเหยื่อ ข้อมูล

นั้นมักทำให้เหยื่อเกิดความตกใจ หรือความกลัว 

เช่น เป็นข้อมูลที่แจ้งว่าบัญชีผู้ใช้จะถูกยกเลิก 

หรือจะมีการปรับปรุงระบบครั้งสำคัญที่อาจ

ทำให้ผู้ใช้เข้าถึงระบบไม่ได้ หรือมีการลักลอบ 

เข้าใช้ระบบโดยบัญชีผู้ใช้ของเหยื่อ เป็นต้น และ 

เพื่อแก้ไขเหตุการณ์เหล่านี้ เหยื่อจะต้องให้ข้อ

มูลสำคัญที่เกี่ยวข้องกับบัญชีผู้ใช้ หรือข้อมูล 

สำคัญที่เป็นข้อมูลส่วนบุคคล เช่น username, 

password, เลขที่และรายละเอียดบัตรเครดิต 

หรือเลขที่บัญชีธนาคาร หรือเลขประจำตัว 

ประชาชน เป็นต้น ข้อมูลปลอมที่ส่งมาให้เหยื่อ 

นี้ที่ง่ายที่สุดมักจะเป็น e-mail ซึ่งอ้างว่ามา 

จากผู้ดูแลระบบ เขียนด้วยข้อความที่น่าเชื่อถือ 

และอาจมีรูปภาพ หรือ logo ขององค์กร ที ่

ทำให้ดู เหมือนว่ามาจากผู้ดูแลระบบของ 

องค์กรนั้นจริงๆ มีผู้ประมาณว่า เหยื่อประมาณ

1-5% จะให้ความสนใจกับข้อมูลหลอกนี้ และ 

อาจจะมีถึง 1% ที่หลงเชื่อและให้ข้อมูลสำคัญ 

กลับไป ดังน้ันผู้ส่งมักจะใช้วิธีส่ง email หลอกลวง 

นี้ออกมาเป็นจำนวนมาก และหวังว่าจะมีผู้ที่ 

ตอบกลับไปบ้าง

	 ระยะหลังกระบวนการ Phishing ทำได้ 

อย่างซับซ้อนและแนบเนียนมากข้ึน เช่น ข้อความ 

ที่ส่งมาให้ อาจจะไม่ได้ส่งมาทาง email แต่จะใช้ 

บริการ messaging หรือ social media 

และล่อลวงให้เหย่ือเข้าไปยัง website หลอกลวง 

ที่เตรียมไว้ website หลอกลวงนี้ จะทำเตรียม 

ไว้อย่างดีให้มีลักษณะเหมือนกับ website 

ต้นฉบับ เช่น website ของธนาคาร หรือ 

 website ที่เป็น e-commerce เป็นต้น เมื่อผู้ใช้

ที่เป็นเหยื่อเข้าไปยัง website หลอกลวงเหล่านี้ 

หากไม่ระมัดระวังก็จะกรอก username และ  

password ที่ใช้อยู่เข้าไปตามปกติ
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	 หลายครั้งที่เข้าไปแล้ว เหยื่อมักจะถูก 

หลอกให้กรอกข้อมูลสำคัญส่วนบุคคลเพิ่มขึ้น 

ไปอกี ผูท้ีห่ลอกลวงกจ็ะไดข้อ้มลูทัง้ username 

และ password และข้อมูลสำคัญนั้นไป 

หรืออาจจะเป็น website ที่มี malware 

อยู่และทำให้ malware นั้นมาติดอยู่ในเครื่อง 

ของเหยื่อ คอยดักจับข้อมูลสำคัญของเหยื่อส่ง 

ไปให้ผู้หลอกลวงเพ่ิมเติมอีก สร้างความเสียหาย 

ให้แก่เหยื่อได้อย่างมาก

	 วิธีป้องกันตัวจากกระบวนการ Phishing  

นี้ คือมีสติ และระลึกไว้เสมอว่า ผู้ดูแลระบบ 

จะไม่มีวันขอ password จากผู้ใช้เป็นอันขาด 

ถ้าเห็นข้อความมาเพื่อขอ password ให้คิด 

ได้เลยว่า ข้อความนั้นเป็นข้อความหลอกลวง 

เราอาจจะ click ตรวจสอบชื่อผู้ส่ง เพื่อดู 

email address ว่า เป็น address 

ของผู้ดูแลระบบของเราจริงหรือไม่ เช่น ถ้าเป็น 

ผู้ที่อ้างว่าเป็นผู้ดูแลระบบของมหาวิทยาลัย 

email address นั้นก็ควรจะเป็น address 

ที่ลงท้ายด้วย @mahidol.ac.th เป็นต้น 

ไม่ควรจะเป็น email ฟรี เช่นของ gmail หรือ 

hotmail และหากเข้าไปยัง website ที่เป็น 

website e-commerce ใหด้ทูีช่อ่ง URL ว่าเป็น 

การเช่ือมต่ออย่างปลอดภัย (https) หรือไม่  

	 โดยทั่วไปหากเป็นการเชื่อมต่ออย่าง 

ปลอดภัยจะมีรูปลูกกุญแจอยู่ และดูที่ URL  

address ว่าเป็น address ของผู้ให้บริการ 

นั้นจริงๆ หรือไม่ ซึ่งเรื่องนี้ต้องอาศัยความ 

สังเกตอยู่เหมือนกัน เพราะผู้ที่หลอกลวงอาจตั้ง 

URL address ให้มีส่วนหนึ่งคล้ายคลึงกับ  

address จริงได้ ดังนั้น หากมีสติ ใช้ความสังเกต  

และใช้ความระมัดระวังเวลาเข้าใช้งาน ก็จะ 

ช่วยให้ท่านใช้เทคโนโลยีได้อย่างปลอดภัยขึ้น
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	 โปรแกรม VSO  ConvertXToDVD เป็น 

โปรแกรมที่มีความสามารถในด้านแปลงไฟล์ 

วีดีโอและเขียนลงแผ่นดีวีดี มีความสามารถใน 

การทำงานที่หลากหลายไม่ว่าจะเป็นไฟล์  

รูปภาพ วีดีโอคลิป เพลง หรือไฟล์อื่น ๆ  ลงแผ่น 

DVD โปรแกรม VSO ConvertXtoDVD ถือได้ 

ว่าเป็นโปรแกรมแปลงไฟล์ที่มีคุณภาพดีที่สุด 

เพราะแปลงไฟล์เร็วและวีดีโอที่ได้มีคุณภาพ 

ดี สามารถแปลงไฟล์จากไฟล์วีดีโอ AVI, DivX  

, WMV เป็น DVD, RM, YouTube ฯลฯ  

และนอกจากจะทำการแปลง ไฟล์ แล้ ว 

โปรแกรมนี้ยังสามารถเขียนหรือไรท์ (Burn) 

ลงแผ่นดีวีดี (DVD) ได้โดยอัตโนมัติ เพื่อที่ 

นำไปเล่นกับเครื่องเล่นแผ่น DVD ได้ทันท ี

ตัวอย่างไฟล์นามสกุลต่าง ๆ ที่โปรแกรมรองรับ 

เช่น  Xvid, MOV, VOB, Mpeg, Mpeg4, MP4, 

AVI, WMV, DV,avi, divx, xvid, mov, MKV, 

flv, mpeg - 1, mpeg2 -, mpeg - 4, nsv, dvr 

- ms, Tivo, ts, IFO, VOB, asf, wmv, realme-

dia, rm, RMVB, OGM และอื่นๆอีกมากมาย 

รวมถึงสามารถเลือกใส่ซับไตเติ้ล (Subtitle) 

ภาพยนตร์ได้ด้วย

	 เนื่องจากโปรแกรม VSO   ConvertX 

To DVD นี้ มีความสามารถมากมายในวันนี้จะ 

สาธิตการสร้างแผ่น DVD จากไฟล์ที่ดาวน์โหลด 

มา ยกตัวอย่างเช่น ภาพยนตร์เรื่องหนึ่ง ที่ 

ดาวน์โหลดมาจาก Internet แบ่งเป็นตอน ๆ 

จำนวนมาก ซึ่งเป็นไฟล์ .mkv / .AVI และเปิด 

ได้เฉพาะกับเครื่องคอมพิวเตอร์เท่านั้น ถ้าเรา 

ต้องการนำไฟล์ภาพยนตร์นั้นมารวมลงแผ่น 

DVD เดียวกันเพื่อนำไปใช้กับเครื่องเล่น DVD 

จะมีขั้นตอนการทำงานดังนี้

เริ ่มต้นการทำงาน

1.เปิดโปรแกรม VSO ConvertXToDVD ขึ้นมา 

โดยไปที่ Start / Program /VSO /ConvertX-

ToDVD5 

1
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2. เมื่อเข้าสู่หน้าจอการทำงาน เลือกแถบ Default Settings  

เลือก TV Format จากนั้นกำหนดคุณสมบัติต่าง ๆ ตามรูป 

แล้วตอบ ok

3. ที่เมนู BURN ให้เลือกไดร์แผ่น DVD ที่ใช้ไรท์แผ่น 

แล้วคลิก OK

4. ที่เมนู Subtitle เป็นการกำหนดค่าคำบรรยายในกรณีที ่

ไฟล์ภาพยนต์ของเรามีคำบรรยายโดยเราตั้งค่าเป็นภาษาไทย

5.เมื่อเข้าสู่หน้าจอการทำงาน คลิกที่เครื่องหมาย 

เพื่อเพิ่มไฟล์วีดีโอที่ต้องการนำมาสร้างเป็นแผ่น DVD (การ 

เพิ่มไฟล์วีดีโอนั้นเราต้องคำนวณความจุของแผ่น DVD กับ 

ขนาดของไฟล์วีดีโอทั้งหมดทุกตอนของเราให้เหมาะสม 

ด้วย เช่นถ้าไฟล์ภาพยนตร์ของเราไฟล์ใหญ่ขนาดตอนละ 1 

GB ดังนั้น 1 แผ่น DVD จะมีภาพยนตร์ 4 ตอนเป็นต้น)

เลือกแถบ Default Settings  

2

3

4
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6.	 เมื่อ Add file 

ค ร บ แ ล้ ว จ ะ ป ร า ก ช่ อ ง 

 Preview ที่ด้านขวามือ เราสามารถเลื่อ

นดูตัวอย่างภาพยนตร์ได้ 

6. เมื่อ Add file ครบแล้วจะปรากฏช่อง Pre-

view ที่ด้านขวามือ เราสามารถเลื่อนดูตัวอย่าง

ภาพยนตร์ได้ 

7. เลือกที่  DVD Menu Option เพื่อกำหนด 

รายละเอียดต่าง ๆ ที่หน้าเมนู โดยคลิกที่เครื่อง 

หมาย+  ด้านหน้า  DVD Menu Option จะมี 

Option ย่อย ๆ ให้กำหนดเพิ่มเติม 

8. คลิก + ที่ Title Menu Parameters  

จากนั้นดับเบิลคลิกที่ Title text for Title 

menu is Using Text…..(ชื่อไฟล์วีดีโอเดิม 

ของเรา) ถ้าเดิมเป็นสีแดง หมายความว่า 

ข้อความเดิมยาวเกินไป ต้องแก้ไขคำใหม่ ดังนั้น 

พิมพ์ข้อความลงไป  ถ้าปุ่มแดงกลายเป็นสีเขียว 

แปลว่าเราสามารถใช้ข้อความนั้นได้

8

7

คลิกที่เครื่องหมาย + 

แล้วเลือกไฟล์วีดีโอที่ต้องการ

ดับเบิ้ลคลิกที่ข้อความเพื่อแก้ไข

พิมพ์ข้อความใหม่ลงไป
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9. คลิกที่                    

เพื่อกำหนดสีของข้อความ จากนั้นเลือก สีเมน ู

ที่ต้องการ ดังภาพ

เลือกfont ตามต้องการ

เลือกสีตามต้องการ

10.เลอืกส ีและ Font ทีต่อ้งการ ขนาดตวัอกัษรที ่

ต้องการ แล้วกด OK

11. กด ok / เพื่อยืนยันการแก้ไข

12. เลือก Apply to Change เพื่อยืนยัน
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13. ที่แถบ Disc Name ให้ตั้งชื่อแผ่นดิส โดยดับเบิลคลิกที่คำว่า Disc Name แล้ว

พิมพ์ข้อความที่ต้องการแล้วกดเครื่องหมายถูก

14. คำสั่ง Background Video Image for the 

menu คือคำสั่งที่ใช้เปลี่ยนภาพพื้นหลังเมนู ซึ่ง 

เราอาจจะใช้รูปแบบที่โปรแกรมกำหนดให้หรือ 

ใช้ภาพให้สอดคล้องกับภาพยนตร์หรือเร่ืองราวของ 

แผ่นตามความต้องการของเราได้ โดยนำภาพที่

เราต้องการไปปรับขนาดในโปรแกรม Adobe 

Photoshop เสียก่อนเพื่อป้องกันปัญหาภาพ 

สัดส่วนเพี้ยน และกำหนดขนาดภาพเป็น PAL DV/

DV ขนาด 720x576 pixel Resolution 72 pixel/

inch เมื่อตกแต่งภาพตามต้องการได้แล้ว Save 

เป็นไฟล์นามสกุล .jpg แล้วนำไปวางไว้ในโฟล์เดอร์ 

เดียวกับที่เก็บไฟล์วิดีโอ

15.	 การเปลี่ยนภาพพื้นหลังเมนูทำได้โดย 

ดับเบิลคลิกที่ Background Video Image for 

the menu 

ภาพตัวอย่างการตั้งค่าขนาดภาพใน Adobe Photoshop

คลิกเพื่อเปลี่ยน Background
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จะปรากฏ Option ให้กำหนดเพิ่มเติม

คลิกลูกศรด้านหลัง Default Menu Template Setting 

จะมีเมนูให้เลือก 3 แบบคือ

1.Use Custom File (Video or Still Image) 

 กำหนดวีดีโอหรือภาพพื้นหลังเมนูด้วยตนเอง

2. No video/image  ไม่ใส่ภาพและวีดีโอพื้นหลัง 

3.Default Menu Template Setting

ใช้รูปแบบปกติของโปรแกรม 

	 เราเลือก Use Custom File (Video or 

Still Image) จะปรากฏหน้าโฟลเดอร์ที่เราเก็บ 

วดิโีอไว้ ซึง่ภายในมภีาพทีเ่ราตกแตง่จากโปรแกรม 

Adobe photoshop ไว้ด้วย 
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จากนั้นเลือกภาพแล้วกด Open  จากนั้น กด OK

16. ที่หน้าจอ Preview ด้านขวามือ เมื่อกดปุ่ม 

Play จะแสดงภาพตัวอย่างเมนูที่เราแก้ไข

เลือกภาพในโฟลเดอร์

แล้วกด OPEN

กด Play เพื่่อดูภาพยนตร์ตัวอย่าง
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17.	 การจัดการข้อความเมนู ในส่วนของชื่อตอนของวีดีโอ 

แต่ละตอนสามารถแก้ไขได้โดยดับเบิ้ลคลิกเลือกที่ข้อความ จาก

นั้นพิมพ์ข้อความชื่อตอนของวีดีโอลงไปแล้วกดเครื่องหมายถูก

สีเขียวด้านหลัง ทำจนครบทุกตอน

แก้ไขชื่อตอนตามต้องการ
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18. คลิกที่ DVD menu Option   แล้วกดปุ่ม 

Play ที่หน้าจอ Preview ด้านขวามือเพื่อ 

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อความที่ เรา 

กำหนดใหม่ 

19. กำหนดที่จัดเก็บไฟล์หลังจากที่ Convert เสร็จแล้ว 

โดยเลือกที่ เมนู Default Settings จากนั้นเลือก General 

20. คลิกเลือกรูปโฟลเดอร์ เพื่อเลือก

ที่เก็บไฟล์หลังจากแปลงไฟล์แล้ว
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เลือกโฟลเดอร์ที่ต้องการ Save

21.ที่เมนู Language(ภาษา) กำหนดเป็น English แล้ว ok

22.เกิดหน้าต่างให้เราตั้งค่าโปรแกรม 

ให้เป็นแบบอัตโนมัติหรือไม่ ตอบ NO

23. เป็นอันเสร็จสิ้นการตั้งค่า ต่อมา 

เลือกคำสั่ง Convert แล้วรอจน 

กว่าโปรแกรมจะแปลงไฟล์เสร็จ
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รอโปรแกรมแปลงไฟล์

24.	 เมื่อแปลงไฟล์เสร็จแล้วจะขึ้น 

หน้า ตั้งค่าการ Write แผ่น

กำหนด Drive สำหรับการเขียนแผ่น

กำหนดความเร็วในการเขียนแผ่น

สั่งให้เก็บหรือลบไฟล์ไว้ด้วย

หลังจากเขียนแผ่นเสร็จแล้ว

สั่งให้เมื่อเขียนแผ่นเสร็จแล้ว

แผ่นจะออกมาจากเครื่องอัตโนมัติ

25. กด BURN

เราสามารถเลือกได้ว่าต้องการเก็บไฟล์ที่ 

ได้หลังจาก Export และ writeแล้วไว้ต่อไป 

หรือไม่ได้ด้วย จากนั้นใส่แผ่น DVD ลงไปใน 

Drive แล้วกด BURN แล้วรอจนกว่าจะไรท ์

ข้อมูลเสร็จ 
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       เป็นอย่างไรบ้างคะ การสร้างแผ่น DVD ภาพยนตร์ด้วย โปรแกรม VSO  

ConvertXToDVD  ไม่ยากเลย ท่านผู้อ่านลองนำไปทดลองดูนะคะ แล้วพบกันใหม ่

ฉบับหน้าค่ะ
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	 หลายคนคงเคยมีปัญหาต้องพิมพ์งาน 

ทั้งหมดใหม่เนื่องจากบันทึกไฟล์ทับกับไฟล์เดิม 

ที่ยังใช้งานอยู่ ซึ่งการกู้คืนเอกสารเหล่านั้น 

สามารถทำได้โดยการใช้ Feature พื้นฐานที่มี 

ชื่อว่า “Restore Previous Version” โดย 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีจะสามารถใช้งาน Feature 

นี้ได้จะต้องเป็นระบบปฏิบัติการ Window 

Vista ขึ้นไป  แต่การที่จะใช้งาน Feature นี้ได้ 

จำเป็นต้องต้ังค่าการใช้งานก่อนท่ีจะมีการบันทึก 

ข้อมูลผิดพลาด

	 ถ้าหากไม่มีการตั้งค่าการใช้งานก่อนจะ

ไม่สามารถกู้คืนไฟล์เหล่านั้นได้   กล่าวคือ ถ้าเกิด 

การบันทึกไฟล์ทับกับไฟล์เดิมแล้วมาเปิดใช้งาน 

 Feature นี้ทีหลัง ระบบจะไม่พบการบันทึก 

ข้อมูลก่อนหน้า จึงทำให้ไม่สามารถกู้คืนได้

การเปิดการใช้ “Restore Previous Version” 

1. คลิกปุ่ม Start แล้วไปที่ Control Panel 

แล้วเข้าไปที่ System หรือ คลิกขวาที่ 

My Computer แล้วเลือกที่ Properties

2. จากนั้นให้คลิกที่ System Protection



16 MUIT News

3.	 หลงัจากเปดิ Sytem Protection แลว้จะ 

พบว่ามี Disk ให้เราเลือกเพื่อทำการตั้งค่า  

Enable Previous Version ให้สังเกตตรงแถบ 

Protection Settings ว่ามี Disk ใด เปิด 

หรือ ปิด Previous Version อยู่ ซึ่งถ้าค่าในแถบ 

Protection เป็น Off ไฟล์ที่อยู่ใน Disk นั้นจะ 

ไม่สามารถกู้คืนได้เพราะยังไม่ได้ทำการเปิด

ใช้งาน Previous Version การตั้งค่าใช้งาน 

Previous Version นั้นให้ทำการเลือก Disk 

ที่ต้องการ แล้วคลิกปุ่ม Configure

1.Restore System Setting and Previous 

Version of files

เป็นการตั้ งค่าเพื่อให้ระบบเก็บการตั้ งค่า 

ทั้งหมดของระบบและ Version ก่อนหน้าของ 

ไฟล์ที่อยู่ใน Disk นั้น เพื่อใช้ในการกู้คืนหาก 

เกิดการผิดพลาด

2.Only Restore previous version of files

เป็นการตั้งค่าเพื่อให้ระบบเก็บเฉพาะ Version 

ก่อนหน้าของไฟล์ที่อยู่ใน Disk นั้นเท่านั้น

3. Turn  Off System protection

เป็นการปิดการใช้งานการกู้คืนไฟล์ระบบจะไม่

สามารถกู้คืนไฟล์ทุกอย่างใน Disk นั้นได้

4. Disk Space Usage การตั้งค่าพื้นที่สำหรับ

เก็บข้อมูลเพื่อใช้ในการกู้คืนสามารถปรับเพิ่ม 

หรือลดที่หลังได้

4.เมื่อคลิกปุ่ม Configure จะมีหน้าต่างให ้

ตั้งค่าสำหรับในการใช้งาน Previous Version 

	 • Restore Setting การตั้งการค่ากู้คืน 

ไฟล์ที่อยู่ใน Disk ที่เลือกโดยจะมีตัวเลือกให ้

เลือก ดังนี้

ปุ่ม Delete ปุ่มนี้ใช้สำหรับการล้างข้อมูลในการกู้คืน 

ทั้งหมดการกู้คืนไฟล์ก่อนหน้าทั้งหมดจะถูกลบออก 

จาก Disk ที่เลือกและจะไม่สามารถกู้คืนไฟล์ก่อนหน้า

ได้ถ้าต้องการกู้คืนในภายหลัง
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5. การต้ังค่าเพ่ือเปิดใช้งาน Previous Version 

	 ส่วน Restore Setting ให้เลือกที่ 

Restore System Setting and Previous 

Version of files หรือ Only Restore Previ-

ous Version of files 

	 คำแนะนำ : สำหรับ Disk ที่ไม่ใช่ที่

อยู่ของโปรแกรมที่ติดตั้ง หรือ Windows 

(โปรแกรมและ Windows ส่วนใหญ่จะอยู่ที่ 

C:/) ให้เลือกที่ Only Restore Previous Ver-

sions of files

	 ส่วน Disk Space Usage ให้เลือกปรับ 

ได้ตามความต้องการ

	 คำแนะนำ : ให้เลือกใช้ขนาดมาตรฐาน 

ที่ระบบตั้งค่ามาให้

	 จากนั้นให้คลิกปุ่ม OK

  

   6.การทดสอบการทำงาน ให้คลิกขวาที่ไฟล์ 

ที่อยู่ใน Disk ที่ได้เปิดการใช้งาน Previous ver-

sion แล้วเลือกที่ Restore Previous Version 

จะปรากฏหน้าต่างการRestore Previous 

Version ให้เลือก

7. หน้าต่าง Restore Previous Version ของ 

ไฟล์ท่ีเลือกจะแสดงข้อมูล Version ของไฟล์น้ัน

ต้ังแต่ท่ีเร่ิมเปิดใช้งาน Previous Version จนถึง 

Version ของไฟล์ท่ีทำการบันทึกคร้ังล่าสุด

 

8.คลิกเลือก Version ของไฟล์ท่ีต้องการกู้คืน จากน้ัน

จะมีตัวเลือกในการกู้คืนดังน้ี
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• Open : ทำการเปิดไฟล์ใน Version ที่ได้ทำการเลือกไว้ขึ้นมาเรียกด ู

เพื่อเปรียบเทียบ หรือบันทึกภายหลัง

• Copy : ทำการคัดลอกไฟล์ใน Version ที่ได้ทำการเลือกไว้ว่างใน folder 

อื่นเพื่อป้องกันไม่ให้บันทึกทับกับไฟล์ปัจจุบัน

• Restore : ทำการกู้คืนไฟล์ใน Version ก่อนหน้าที่ได้เลือกไว้

**หมายเหตุ :การกู้คืนจะทำการบันทึก Version ก่อนหน้าทับไฟล์ Version  

ปัจจุบันซึ่งอาจทำให้ไฟล์ Version ปัจจุบัน สูญหายได้

	 ทั้งนี้ วิธีการกู้คืนไฟล์ดังกล่าวเป็นเพียงการแก้ไขปัญหาเบื้องต้นเท่านั้นซึ่งจะ 

สามารถกู้คืนไฟล์ได้หรือไม่ขึ้นอยู่กับระบบได้ทำการบันทึกช่วงเวลาในการกู้คืน  

(System Restore Point) ไว้เมื่อใด   เนื่องจากระบบไม่ได้มีการบันทึกทุกครั้งที่มีการ 

แก้ไขไฟล์โดยปกติระบบจะทำการบันทึกการเปลี่ยนแปลงทุกสัปดาห์หรือขึ้นอยู่กับการ 

ตั้งค่าของผู้ใช้งานเองและระบบจะบันทึกทุกครั้งที่มีการติดตั้งหรือถอนโปรแกรม 

ซึ่งหากไฟล์ถูกบันทึกก่อนที่ระบบได้ทำการบันทึก System Restore Point ไว้ไฟล์นั้น

ก็จะไม่สามารถกู้คืนได้เช่นกัน

ท่ีมาhttp://support.microsoft.com



19MUIT News

	 สวัสดีท่านผู้อ่าน MUIT e–News ครับ 

วันนี้ผมจะมาแนะนำการใช้งานเล็กๆ น้อยๆ 

ของ Google Mail นั่นก็คือการเพิ่ม Signature 

ของท่านกันครับ

1.  Log in เข้าใช้งานที่ Google Mail 

2. คลิกที่สัญลักษณ์ ฟันเฟือง 

(Settings) แล้วเลือก 

Settings
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3. คลิกที่ “General”จะพบหัวข้อ Signature ด้านล่าง เลือกหัวข้อที่ให้ใส่ Signature

แล้วใส่รายละเอียดตามที่ท่านต้องการในช่อง เมื่อใส่รายละเอียดครบถ้วนแล้วให้ท่านกด 

Save Changes ที่อยู่ด้านล่างสุด เป็นอันเสร็จขั้นตอน การเพิ่ม Signature ครับ

	 สำหรับ Signature ที่ท่านได้กำหนดไว้จะแสดงทุกครั้งเมื่อท่านส่ง หรือตอบ 

จดหมายครับ โอกาสหน้าผมจะมาแนะนำเคล็ดไม่ลับอื่นๆ ของ Google Apps ให้ได ้

ทราบถึงวิธีใช้งานกันครับ
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